H HOSPITAL 1443 28/05/2026
CLAUDIO
S VICUNA

MINISTERIO DE SALUD

SERVICIO DE SALUD VALPARAISO-SAN ANTONIO

HOSPITAL CLAUDIO VICUNA

SUBDIRECCION DE GESTION Y DESARROLLO DE LAS PERSONAS
UNIDAD DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION

CSG/RGN/MMM/APR/chk
MAYO / 2026

MATERIA: APRUEBA PAUTA DE EVALUACION PARA
PROCESO DE SELECCION EXTERNO PARA PROVISION
DE UN (1) CARGO PROFESIONAL, JEFE(A) TIC,
CONTRATA, PARA LA UNIDAD DE INGENIERIA
INFORMATICA DEL HOSPITAL CLAUDIO VICUNA DE
SAN ANTONIO.

RESOLUCION EXENTA N°
SAN ANTONIO,

VISTOS: Lo dispuesto en la Ley N° 19.880, que establece
Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la Administracién del
Estado; el DFL N°29 del 2004 que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N° 18.834,
sobre Estatuto Administrativo, DFL N°1/2005, que modifica el DL N° 2763/79, y su reglamento aprobado
por DS N° 140/2004 del Ministerio de Salud, Res. N° 36 del 2024, de la Contraloria General de la Republica,
modificada por Resolucion 8 del 2025, de la Contraloria General de la Republica; el instructivo Presidencial
sobre buenas Practicas Laborales en desarrollo de personas en el Estado, Instructivo N° 1/2015; la
Resolucién N° 1 de 2017, de la Direccién Nacional del Servicio Civil, que Aprueba Normas de Aplicacién
General en materias de Gestion y Desarrollo de Personas, Resolucion Exenta N°5905 de fecha 21 de
noviembre del 2019 y su posterior modificacidon por Resolucién Exenta N°923 de fecha 01 de abril del 2021,
que dicta normas respecto de los procedimientos de Reclutamiento y Seleccién del Hospital Claudio Vicufia,
las facultades que confiere el D.S. N° 38/2005 del Ministerio de Salud, DFL N° 7, del 2017, que fija planta de
personal del Servicio de Salud Valparaiso San Antonio; Ley N° 21.325 de 2021, de Migraciones y Extranjeria;
Ley N° 21.389 crea el Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos y modifica diversos cuerpos
legales para perfeccionar el sistema de pago de las Pensiones de Alimentos; la Resolucién T.R. N° 3416/2006
y Res. Exenta N° 1.322 del 27.04.2026 ambas SSVSA; y en uso de mis facultades:

CONSIDERANDO:

Que, el Hospital Claudio Vicufia requiere proveer el cargo de Jefe TIC, en atencidn a la necesidad
de fortalecer la gestidn institucional y asegurar la continuidad de los servicios.

Que, la provisiéon de dicho cargo resulta necesaria para el adecuado funcionamiento del
establecimiento, contribuyendo al cumplimiento de los objetivos sanitarios y organizacionales.

Que, conforme a los principios de mérito, transparencia e igualdad de oportunidades, corresponde
efectuar un proceso de reclutamiento y seleccién externo.

Que, el proceso se llevard a cabo conforme a las directrices del Servicio Civil, mediante su
publicacién en la plataforma de Empleos Publicos.

Que, a partir de indicacién entregada por Director (s) con fecha 18-05-2026 se establece inicio de
proceso de seleccion.

AEPR MDLAMM RIGN
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RESOLUCION

1.- APRUEBESE la Pauta de Evaluacién del Proceso de
Seleccion Externo para provision de un (1) cargo profesional, Jefe(a) TIC, Contrata, para la Unidad de
Ingenieria Informatica del Hospital Claudio Vicuiia de San Antonio, el cual se realizara siguiendo las
politicas, y procedimientos instruidas por Resolucién Exenta N°5905 de fecha 21 de noviembre del 2019 y
su posterior modificacién por Resolucidon Exenta N°923 de fecha 01 de abril del 2021, que dicta normas
respecto de los procedimientos de Reclutamiento y Seleccion del Hospital Claudio Vicufia, cuyos
antecedentes se evaluaran de acuerdo con la siguiente:

“PAUTA DE EVALUACION DEL PROCESO DE SELE,CCI(')N EXTE,RNO1 PARA PROVISION DE UN JEFE(A)
TIC, CONTRATA, PARA LA UNIDAD DE INGENIERIA INGORMATICA DEL HOSPITAL CLAUDIO VICUNA
DE SAN ANTONIO”.

Nombre del Cargo Vacantes

JEFE(A) TIC 01

Esta pauta de evaluacidn y las condiciones en las que se realiza este Proceso de Seleccidén son obligatorias
para la autoridad convocante y deben aplicarse sin discriminacion a todos(as) los(as) postulantes.

I.  IDENTIFICACION Y DESCRIPCION DE LA VACANTE.

CARGO JEFE(A) TIC

N2 de vacantes: 01

N2 de Horas: 44 horas.

Calidad Juridica: Contrata.

Grado/Ley: 6° DFL 7 — Ley N° 18.834.

Dependiente de: Subdireccidn Gestidon Administrativa, Financiera y Operaciones
Unidad de Desempefio: Ingenieria Informatica

Nota: los funcionarios/as que ingresen por Procesos de seleccion, tendrdn un periodo a prueba como
minimo de 3 (tres) meses desde su contratacion y de ser requerido por la Jefatura Directa podrd
prorrogarse por 3 (tres) meses mds antes de realizar la contratacion anual, previa evaluacion de su
desempefio.

Sin perjuicio de ello, se hace presente que los cargos contratas duran como mdximo hasta el 31 de
diciembre de cada afio, con la posibilidad de ser prorrogado de acuerdo a evaluacion de desempefio,
conforme a lo establecido en el articulo 9° de la Ley 18.834 del Estatuto Administrativo.

Cabe precisar que el grado o asignacion, para este proceso de seleccion se mantendrd y estard vigente,
mientras se desempefien las funciones en virtud de la seleccion realizada y disponga la respectiva
encomendacion de funciones.

Las bonificaciones estardn sujetas al cumplimiento de las metas de HCV y serdn percibidas por el
funcionario(a) una vez cumplido un afo calendario de contratacion en HCV.

I.I  OBIJETIVO DEL CARGO.

Dirigir, coordinar y administrar los recursos informaticos del Hospital Claudio Vicufia, garantizando la
disponibilidad, seguridad e integridad de los sistemas de informacién clinicos y administrativos,
promoviendo la innovacién tecnoldgica y la interoperabilidad con la red de salud publica, en coordinacién
con las subdirecciones y areas del hospital y en alineacién con los lineamientos del MINSAL.

Y Proceso de seleccion de cardcter Externo: Pueden postular personas que trabajen dentro de la red del SSVSA, como
externos a esta. Es un proceso de reclutamiento y seleccion de cardcter publico.
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FUNCIONES PRINCIPALES DEL CARGO.

1. Planificacion y gestidon estratégica de TI: Elaborar y ejecutar el plan anual de trabajo del
departamento, incluyendo administracion de contratos con proveedores, gestidn de recursos fisicos
y financieros, elaboracidn de indicadores de gestidon que permitan medir el desempefio e identificar
areas de mejora.

2. Seguridad de la informacién y ciberseguridad: Definir, supervisar y controlar las politicas y
procedimientos de seguridad fisica y ciberseguridad de los sistemas Tl y comunicaciones del hospital,
asegurando disponibilidad, integridad y confidencialidad de los datos de pacientes e institucionales,
conforme a la Ley N.19.628 y Ley N.21.719.

3. Asesoria tecnoldgica a la Direccidn y Subdirecciones: Asesorar al equipo directivo en temas
de gestién de TI, proporcionando recomendaciones estratégicas para mejorar la infraestructura
tecnoldgica y garantizar la alineacidn con los objetivos institucionales y los lineamientos del SSVSA y
MINSAL.

4. Evaluacidn e incorporacion de tecnologias: Evaluar y proponer la incorporacion de nuevas
tecnologias, sistemas de informacidén, hardware y software, asi como la renovacién del equipamiento
de computacién, para disminuir brechas tecnoldgicas y aumentar la productividad.

5. Interoperabilidad e integracion de sistemas: Dirigir la estrategia de integracion de sistemas
e interoperabilidad con la red de salud publica, aplicando los lineamientos ministeriales, la estrategia
SIDRA Yy los estandares HL7 FHIR 4 y DICOM, en coordinacién con el SSVSA y MINSAL.

6. Gestion del equipo de la Unidad: Gestionar al personal de la Unidad en aspectos de
organizacién, control, direccidn y planificacién, fomentando un ambiente colaborativo y orientado a
resultados, asegurando la correcta distribucion de tareas, el cumplimiento de plazos y el desarrollo
de capacidades del equipo.

7. Administracion y mantencion de sistemas e infraestructura: Administrar y mantener
actualizados los sistemas operativos, aplicaciones, plataformas, pagina web institucional vy
equipamiento del hospital, asegurando su correcto funcionamiento, la aplicacion oportuna de
parches de seguridad y la atencion de incidentes.

8. Gestion de contratos con proveedores Tl: Monitorear el cumplimiento de los contratos de
servicios informaticos, verificando que los proveedores cumplan los términos y condiciones
pactados, y tomando las acciones necesarias ante incumplimientos para garantizar la continuidad del
servicio.

9. Sistemas de soporte a la decisidn: Definir las herramienta y arquitectura de inteligencia de
negocio (ETL, Dashboard, KPI), estableciendo métricas para medir el desempefio institucional y
apoyar la toma de decisiones de gestion.

10. Supervisar y monitorear la ejecucion de proyectos TICS.

11. Otras funciones: Desarrollar las demas funciones que le encomiende la jefatura directa, en el
marco de las competencias del cargo y en respuesta a las necesidades operacionales del
establecimiento.
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LIl RELACION CON OTROS ACTORES.

INTERNOS.

e Direccién del Hospital ® SSVSA - Dpto. de Informatica y Tecnologias
e Subdirecciones (Médica, Administrativa, ® MINSAL, Depto TIC, Gabinete Ministra (o)
Gestion del Cuidado, RRHH, Gestidn de e MINSAL - Dpto. de Salud Digital (DIGERA)
Matroneria) e MINSAL Hospital Digital (SSRA)
e Unidades Clinicas y de Apoyo e DTl FONASA
o Unidades Administrativas e CENABAST
e Encargado de Calidad y Seguridad e Empresas externas y proveedores Tl
e Otras instituciones publicas

EXTERNOS.

LIV REQUISITOS Y COMPETENCIAS DEL CARGO.

REQUISITOS:

|

PROFESION:
(Requisito Excluyente)
FACTOR DE EVALUACION N°1

DESCRIPCION

Titulo profesional:

Ingenieria Civil Informatica.

Ingenieria Informatica.

Ingenieria Civil Industrial.

Ingenieria Civil en Computacion.

Ingenieria de Ejecucién en Informatica.

Ingenieria afin al area de las Tecnologias de
Informacién y Comunicaciones.

la

°
ESTUDIOS SOLICITADOS DE
ACUERDO CON LO ESTABLECIDO
EN EL ARTICULO 2, NUMERAL N22
DEL DFL N27/2017 DEL SSVSA:
°

SUBFACTOR A DEL FACTOR DE
EVALUACION N21

Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, diez semestres
de duracion, otorgado por una Universidad o Instituto
Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos
validados en Chile de acuerdo con la legislacion vigente vy
acreditar una experiencia profesional no inferior a cinco aios en
el sector publico o privado; o,

Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos ocho semestres
de duracion, otorgado por una Universidad o Instituto
Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos
validados en Chile de acuerdo con la legislacion vigente vy
acreditar una experiencia profesional no inferior a seis afios en
el sector publico y privado.

EXPERIENCIA ESPECIFICA:

SUB FACTOR B DEL FACTOR DE
EVALUACION N°1

EXPERIENCIA ESPECIFICA

Excluyente:

® Experiencia de al menos 5 afos en cargos de jefatura en el

area informatica del sector publico o privado.
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REQUISITOS:

DESCRIPCION

Deseable:
® Experiencia comprobable de al menos 3 afios en
administracion y/o mantenimiento de sistemas de
informacion en salud (HIS, RCE, LIS, RIS-PACS u otros
similares).

e Experiencia minima de 1 afio en gestidn y/o participacion en
proyectos de transformacion digital.

CAPACITACION Y/O FORMACION:

SUBFACTOR C DEL FACTOR DE
EVALUACION N°1

CURSOS y POSGRADOS DESEABLES Y EXCLUYENTES:

Excluyentes:
Cursos:

® Curso Ciberseguridad
® Curso Gestion de Proyectos Tl

Deseables:
Posgrados:
® Magister en dreas de la ingenieria y/o Administracidn.
e Diplomado en areas de la ingenieria informatica.
e Diplomado en Transformacién Digital.
e Diplomado en Ciberseguridad.

Cursos:

Desarrollo de sistemas informaticos.

Administracion y/o gestidn en salud.

Tecnologias de la Informacién en Salud.
Implementacion de herramientas tecnoldgicas.

Curso de Compras Publicas

Office nivel usuario avanzado, versién 2000 en adelante.
Curso Power BI

Curso Ley Karin (Obligatorio al ingreso)

Nota: sdlo se considerara cursos que tengan un minimo de 21 hrs.
cronologicas o 27 hrs. Pedagdgicas, con estado aprobado.
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COMPETENCIAS TECNICAS:

FACTOR DE EVALUACION Ne2.

CONOCIMIENTOS.

Conectividad, redes y telecomunicaciones.

Bases de datos relacionales (SQL) y no relacionales.

Gestion de proyectos informaticos (PMI, SCRUM o afin).
Estandares en salud: DICOM, HL7, FHIR RA4.

Sistemas de informacién en salud (HIS, LIS, RIS-PACS, RCE,
ERP).

Seguridad de la informacion y ciberseguridad.

Sistemas de gestién documental y firma electrdnica.
Herramientas de inteligencia de negocio (ETL, Dashboard,
KPI).

Disefio y redisefio de procesos.

Estrategia SIDRA y lineamientos MINSAL en salud digital.

COMPETENCIAS PSICOLABORALES:
FACTOR DE EVALUACION Ne23

COMPETENCIAS TRANSVERSALES:

1. Orientacidn al usuario (Intermedio)
2. Trabajo en equipo (Intermedio)

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

1.

vk wnN

Liderazgo (Intermedio)
Analisis y resolucidn de problemas (Avanzado)
Proactividad y autonomia (Intermedio)
Tolerancia a la presidn del trabajo (Avanzado)
Gestién del Cambio e Innovacion (Intermedio)

OTROS

Los establecidos en el Art. 12 del DFL N2 29 de 2004 para ingreso a la
Administracién Publica:

Ser ciudadano(a) o extranjero(a) poseedor de un permiso de
residencia 2 (ley 21.325 de Migraciones y Extranjeria).

Tener salud compatible con el desempefio del cargo

Cumplir con lo dispuesto en el Art. 61 letra g) e i) del DFL N°29 del
2004 del Ministerio de Hacienda que regula las obligaciones
funcionarias.

No quedan exentas de postular las personas que presenten algun
tipo de discapacidad. Sin embargo, dichas personas deben indicar
el tipo de discapacidad que presenten y especificar en su
postulacién las ayudas técnicas que requieran para participar en
el proceso, de manera de garantizar la igualdad de condiciones
segln establece el Art. N° 45 de la Ley N° 20.442.

Haber aprobado la educacion basica y poseer el nivel educacional
o titulo profesional o técnico que por la naturaleza del empleo
exija la ley. Para aquellos cargos regidos por esta ley en los que se
exija tener licencia de educacién media, se entendera que
cumplen dicho requisito las personas con discapacidad mayores
de 18 afios que acrediten haber completado sus estudios en la
modalidad de educacidon especial. Todo lo anterior, de
conformidad con lo dispuesto en el decreto N2 83, de 2015, del
Ministerio de Educacion, que aprueba criterios y orientaciones de
adecuaciéon curricular para estudiantes con necesidades

2Personas extranjeras con un permiso de residencia temporaria o definitiva, otorgada por medio de Resolucién
Exenta.
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educativas especiales de educacion parvularia y educacién basica
o la normativa que lo reemplace. (Ley 21690 Art. 2° N° 1 D.O.
24.08.2024).

No haber cesado en un cargo publico como consecuencia de haber
obtenido una calificacion deficiente, o por medida disciplinaria,
salvo que hayan transcurrido mas de cinco afios desde la fecha de
expiracion de funciones. Con todo, conforme lo establecido en el
articulo 121 de este Estatuto, no sera necesario el cumplimiento
de dicho plazo cuando asi lo determine el respectivo fiscal. (Ley
21643 Art. 3N° 1 D.O. 15.01.2024).

No estar inhabilitado para el ejercicio de funciones o cargos
publicos, ni hallarse condenado por delito que tenga asignada
pena de crimen o simple delito. Sin perjuicio de lo anterior,
tratandose del acceso a cargos de auxiliares y administrativos, no
serd impedimento para el ingreso encontrarse condenado por
ilicito que tenga asignada pena de simple delito, siempre que no
sea de aquellos contemplados en el Titulo V, Libro Il, del Caodigo
Penal. (Ley 20702 Art. 1 D.O. 15.10.2013).

Disponibilidad inmediata para asumir el cargo.

En virtud de la entrada en vigencia de la ley N°21.389 (que crea el
Registro Nacional de Deudores de Pensiones de Alimentos) y en el
caso de contratacién y/o nombramiento en algln cargo publico, la
institucion contratante deberd consultar si usted posee una
obligacion pendiente en el mencionado Registro Nacional de
Deudores de Pensiones de Alimentos, a efecto de proceder con las
retenciones y pagos que correspondan. La persona que figure en
el registro deberd autorizar como condicién habilitante para su
contratacion/nombramiento, que la institucidn respectiva
proceda a hacer las retenciones y pagos directamente al
alimentario.
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Il. - PROCESO DE POSTULACION Y RECEPCION DE ANTECEDENTES.

Via de Postulacién:

Formalizacién de postulaciones:

Para formalizar la postulacién, los(as) interesados(as) que rednan los requisitos deberan postular en linea
mediante el portal http://www.empleospublicos.cl, adjuntando los documentos requeridos para ello. No
se recibirdn postulaciones por otra via. Sugerimos postular con tiempo para evitar imprevistos en el envio
de la documentacion.

DOCUMENTOS REQUERIDOS PARA POSTULAR (deben estar vigentes):

1. Curriculum Vitae (formato Empleos Publicos).
Copia del Certificado de Titulo. En el caso de postulantes extranjeros(as), debera presentar certificado
de validacidén de su certificacion en Chile.

3. Copia de la Cédula de Identidad por ambos lados (vigente). En el caso de postulantes extranjeros(as),
debe contar con situacién migratoria actualizada en Chile.
Certificado vigente de Situacion Militar al dia (solo para varones).
Declaracién Jurada de Ingreso a la Administracion Publica (gestidn a través de Empleos Publicos)
Copia de certificados de cursos, diplomados o superior indicados en el perfil de cargo, con el estado
de aprobado y/o evaluados con nota minima de 4.0. En los casos que corresponda, también serd vélido
el certificado SIRH firmado y timbrado por la jefatura de Capacitacidn del respectivo establecimiento.

En el caso de presentar estudios de postgrado en el extranjero, debera incluir la malla curricular dentro
de la documentacion adjuntada.

7. Adjuntar documentos que respalden la experiencia profesional general y especifica solicitada:

EXPERIENCIA PROFESIONAL GENERAL:
Se acredita presentando:

Experiencia Profesional General en el Sector Privado: Se debera presentar certificado de experiencia
profesional emitido por la jefatura directa y/o por la Oficina de Recursos Humanos de la organizacion.
El certificado debe contar con firma y timbre legible del empleador, y debe ir acompafado de
certificados de cotizaciones previsionales y/o boletas de honorarios con firma y timbre. Estos
documentos deben indicar el periodo laboral al que refieren, incluyendo fechas de inicio y término con
el mes y afio correspondiente. Los certificados en otro formato no seran considerados.

Experiencia Profesional General en el Sector Publico: Se debera presentar Relacién de Servicio o afin

con firma y timbre legible. En caso de haber prestado servicios en modalidad de honorarios, se podra
presentar otro documento emitido por la Institucion. Aquellas personas que hayan prestado servicios
profesionales mediante licitacién podran acreditar con documentacién relacionada, la cual sera

revisada por la comisidn en caso de dudas. Estos documentos deben indicar el periodo laboral al que
refieren, incluyendo fechas de inicio y término con el mes y afio correspondiente indicando el
estamento en el cual el (la) postulante estuvo contratado(a). Los certificados en otro formato no seran
considerados.
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EXPERIENCIA PROFESIONAL ESPECIFICA (EXCLUYENTE).
Se acredita presentando:

Experiencia Profesional Especifica en el Sector Publico: Se debera acreditar presentando Relacién de
Servicio con firmay timbre legible, ademds de certificado de experiencia profesional especifica emitido
por jefatura directa y/o por la Oficina de Personal. Este certificado debe acreditar que el (la) postulante
ha trabajado al menos:

e Experiencia de al menos 5 afos en cargos de jefatura en el drea informdtica del sector publico o
privado. (Excluyente).

e Experiencia comprobable de al menos 3 afios en administracion y/o mantenimiento de sistemas de
informacidn en salud (HIS, RCE, LIS, RIS-PACS u otros similares). (Deseable).

e Experiencia minima de 1 afio en gestidn y/o participacion en proyectos de transformacién digital.
(Deseable).

Experiencia Profesional Especifica en el Sector Privado: Se debera acreditar presentando certificado de
experiencia profesional especifica emitido por la jefatura directa y/o por la Oficina de Recursos
Humanos de la organizacién que acredite haber trabajado al menos:

e Experiencia de al menos 5 afios en cargos de jefatura en el drea informatica del sector publico o
privado. (Excluyente).

e Experiencia comprobable de al menos 3 afios en administracién y/o mantenimiento de sistemas de
informacidn en salud (HIS, RCE, LIS, RIS-PACS u otros similares). (Deseable).

e Experiencia minima de 1 afio en gestidn y/o participacion en proyectos de transformacion digital.
(Deseable).

Indicando las fechas de inicio y término con el mes y afio correspondiente. Los certificados en otro
formato no seran considerados.

NOTA: La experiencia profesional, se considera a partir de la obtencidon del titulo profesional.
NOTA 2: La Comisidn durante el proceso de seleccidon, podra solicitar validacién de documentacion.

NO SERAN CONSIDERADAS:

Las postulaciones y/o documentos enviados fuera de las fechas establecidas en el cronograma del
proceso y por medios distintos a la via ya sefialada.

Documentos que no cuenten con las especificaciones indicadas para acreditar experiencia.
Documentos con informacion dificil de leer o de apreciar; que no se puedan ver sus fechas, horas o
nombres; documentos con informacién que falte; documentos con timbres alterados o que no cuenten
con las firmas respectivas; documentos que no sean validos administrativamente para el proceso en
curso.
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lll.- CRONOGRAMA DEL PROCESO.

N2 ‘ ETAPAS FECHAS
Difusion, publicacion de la pauta de evaluacién y recepcion de
1 antecedentes. Chequeo de los documentos entregados por los | Entre el 28 de mayo al
" | postulantes y envio de Checklist para complementacion de postulacion | 08 de junio del 2026.
para casos necesarios.
) Andlisis de Antecedentes Curriculares y Presentacién de Resultados a la | Entre 08 de junio y el
" | Comision por Unidad de Reclutamiento. 15 de junio del 2026.
Evaluacion oral y/o escrita y/o practica de competencias técnicas para | Entre 16 de junio y el
3. | los(as) postulantes que pasen etapa anterior, por la Comisién de | 19 de junio del 2026.
Seleccion.
4 Evaluacion individual y/o grupal de Competencias Psicolaborales vy Entre ?0 .de JTmo y el
" | Presentacion de Resultados a la Comision de Seleccion. 24 de junio del 2026
5 Confeccion Informe Final con presentacién de postulantes idéneos(as) | Entre 25 de junio y el
" | paraseleccién por la Directora del Hospital Claudio Vicufia de San Antonio. | 26 de junio del 2026
e L Desde el 27 de juni
6. | Notificacion a los(as) postulantes con Resultado del Proceso de Seleccién. esde € € Junio
del 2026.
Inicio de Funciones.
7 Nota: En cas.,o c.Ie que el(la) posl,tulante seleccionado(a) ?o puet?a asumir | 4 1 lio de 2026,
en la fecha indicada, se le dara un plazo de hasta 15 dias corridos para
asumir sus funciones.
IMPORTANTE:

- Los plazos sefialados en el cronograma anterior eventualmente podrian sufrir variaciones, sin que ello
implique vicios de legalidad.

- Los costos de traslado para asistir a las evaluaciones comprendidas dentro del proceso deberan ser
asumidos por el(la) postulante.

- La Directora del Hospital podria citar a una entrevista personal a los(as) postulantes que se presenten
en Informe Final.

IV.- PROCEDIMIENTO DE SELECCION.

IV.I CONSTITUCION DE LA COMISION DEL PROCESO DE SELECCION.
e PRESIDENTE DE LA COMISION: Subdirector Administrativo, Financiero y Operaciones, o a quien
delegue en su reemplazo.
e REFERENTE TECNICO: Jefe de Divisién Tecnologias de la Informacién FONASA, o a quien delegue en

su reemplazo.
e ENCARGADO DE RECLUTAMIENTO Y SELECCION DEL HCV, o a quien delegue en su reemplazo.

La Comisién de Seleccion podrd funcionar siempre que concurran 3 o mds de sus integrantes. El(la)
Presidente(a) de la Comision deberd estar presente en todas las sesiones, o a quien delegue en su
reemplazo.

Los acuerdos de la Comision se adoptardn por simple mayoria y se dejard constancia de ellos en
un acta. Las situaciones de empate las dirimird el(la) Presidente(a) de la Comision.

La Comisidon de Seleccion tendrd la funcion de evaluar las competencias técnicas referidas a los
objetivos esperados del cargo, y podrd solicitar las opiniones técnicas que estime necesarias a las
personas o entidades que tengan competencia en la materia consultada.

Como garantes del proceso, participardn los(as) representantes gremiales correspondientes, de
acuerdo con lo establecido en la Resolucion Exenta N-° 4757 del 11.11.2019 sobre representacion
gremial en procesos de seleccion de personal, modificada por la Resolucion Exenta N° 1372 del
23.05.2022.
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Factores de Evaluacion:

Para la seleccidn de los(as) candidatos(as) se evaluaran los factores y subfactores que a continuacion se
sefalan:

PTIE PTIE
FACTORES POR CONSIDERAR MAX MIN PORCENTAJE PONDERADO
Factor 1: Analisis Curricular:
A.- Experiencia profesional general. 100 40 10% 4
:;;E?Ei?:nda profesional especifica 100 40 15% 6
B.2 Experiencia profesional especifica deseable 100 40 10% 4
B.3 Experiencia profesional especifica deseable 100 40 5% 2
C.- Capacitacion y/o Formacion. 100 50 5% 2.5
e s | w0 | o | awx | om
Factor 3: Evaluacidn Psicolaboral Individual. 100 82.1 25% 20.5
TOTAL 700 362.1 100 60

e Fl(la) postulante debe obtener el puntaje minimo sefialado en cada uno de los factores y subfactores
para avanzar de una etapa a otra, segun el cronograma del proceso; de lo contrario, queda
inhabilitado(a) para continuar en el proceso de seleccidn, situacion que serd informada oportunamente
a cada postulante via correo electronico.

V1. FACTORES DE EVALUACION:
FACTOR 1 ANALISIS CURRICULAR:

Subfactores:
A.- EXPERIENCIA PROFESIONAL® GENERAL EN EL SECTOR PUBLICO Y/O PRIVADO.

Se evaluard de acuerdo con la documentacién adjuntada en el formato especificado en el punto Il de esta
Pauta de Evaluacidn. Documentos en otro formato no serdn considerados para puntuar experiencia.

EXPERIENCIA PROFESIONAL GENERAL EN EL SECTOR PUBLICO Y/O PRIVADO = PUNTAIJE
(EXCLUYENTE).

Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos, diez semestres de duracion, otorgado por
una Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por éste o aquellos
validados en Chile de acuerdo con la legislacién vigente y acreditar una experiencia
profesional no inferior a cinco afios en el sector publico o privado

MENOS DE 5 ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL GENERAL. 0

DE 5 ANOS 1 DIA A 6 ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL GENERAL. 40
DE 6 ANOS 1 DiA A 7 ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL GENERAL. 60
DE 7 ANOS 1 DIiA A 8 ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL GENERAL. 80
DESDE 8 ANOS 1 DiA DE EXPERIENCIA PROFESIONAL GENERAL. 100

3Se considera experiencia profesional a la experiencia posterior a la fecha de titulacion de la profesion solicitada para
el cargo en las funciones mencionadas. Para el caso de profesionales extranjeros(as), su experiencia profesional
general y especifica sélo podrad ser considerada desde la fecha de revalidacion de su titulo en Chile.
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EXPERIENCIA PROFESIONAL GENERAL EN EL SECTOR PUBLICO Y/O PRIVADO PUNTAIE
(EXCLUYENTE).
e Titulo Profesional de una carrera de, a lo menos ocho semestres de duracion,

otorgado por una Universidad o Instituto Profesional del Estado o reconocido por

éste o aquellos validados en Chile de acuerdo con la legislacion vigente y acreditar

una experiencia profesional no inferior a seis aifios en el sector publico y privado.

MENOS DE 6 ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL GENERAL. 0

DE 6 ANOS 1 DiA A 7 ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL GENERAL. 40
DE 7 ANOS 1 DiA A 8 ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL GENERAL. 60
DE 8 ANOS 1 DIiA A 9 ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL GENERAL. 80
DESDE 9 ANOS 1 DiA DE EXPERIENCIA PROFESIONAL GENERAL. 100

B.- EXPERIENCIA PROFESIONAL ESPECIFICA EN SECTOR PUBLICO Y/O PRIVADO.

Se evaluard de acuerdo con la documentacién adjuntada en el formato especificado en el punto Il de esta
pauta de evaluacién. Documentos en otro formato no seran considerados para puntuar experiencia.

B.1 EXPERIENCIA PROFESIONAL ESPECIFICA EN EL SECTOR PUBLICO Y/O PRIVADO PUNTAIJE
(EXCLUYENTE).
e Experiencia de al menos 5 afios en cargos de jefatura en el drea informatica del
sector publico o privado.

MENOS DE 5 ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL ESPECIFICA. 0

DE 5 ANOS 1 DiA A 6 ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL ESPECIFICA. 40

DE 6 ANOS 1 DiA A 7 ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL ESPECIFICA. 60

DE 7 ANOS 1 DiA A 8 ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL ESPECIFICA. 80
DESDE 8 ANOS 1 DiA DE EXPERIENCIA PROFESIONAL ESPECIFICA. 100
B.2 EXPERIENCIA PROFESIONAL ESPECIFICA EN EL SECTOR PUBLICO Y/O PRIVADO PUNTAIJE
(DESEABLE).

e Experiencia comprobable de al menos 3 afios en administracion y/o
mantenimiento de sistemas de informacién en salud (HIS, RCE, LIS, RIS-PACS u
otros similares).

MENOS DE 3 ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL ESPECIFICA. 0

DE 3 ANOS 1 DiA A 4 ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL ESPECIFICA. 40
DE 4 ANOS 1 DIA A 5 ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL ESPECIFICA. 60
DE 5 ANOS 1 DiA A 6 ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL ESPECIFICA. 80
DESDE 7 ANOS 1 DIiA DE EXPERIENCIA PROFESIONAL ESPECIFICA. 100
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B.3 EXPERIENCIA PROFESIONAL ESPECIFICA EN EL SECTOR PUBLICO Y/O PRIVADO PUNTAIJE
(DESEABLE).
e Experiencia minima de 1 afio en gestidn y/o participacion en proyectos de
transformacion digital.
MENOS DE 1 ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL ESPECIFICA. 0
DE 1 ANOS 1 DiA A 2 ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL ESPECIFICA. 40
DE 2 ANOS 1 DiA A 3 ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL ESPECIFICA. 60
DE 3 ANOS 1 DiA A 4 ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL ESPECIFICA. 80
DESDE 4 ANOS 1 DIA DE EXPERIENCIA PROFESIONAL ESPECIFICA. 100
C.- CAPACITACION Y/O FORMACION:
CURSOS, DIPLOMADOS O SUPERIOR DESEABLES Y EXCLUYENTES:
Excluyentes:
Cursos:
® Curso Ciberseguridad
e Curso Gestion de Proyectos Tl
Deseables:
POSgradOS: PUNTAIJE
e Magister en areas de la ingenieria y/o Administracion.
e Diplomado en dreas de la ingenieria informatica.
e Diplomado en Transformacién Digital.
e Diplomado en Ciberseguridad. 100
Cursos:
e Desarrollo de sistemas informaticos.
e Administracion y/o gestion en salud.
® Tecnologias de la Informacién en Salud.
e Implementacién de herramientas tecnoldgicas.
® Curso de Compras Publicas
e Office nivel usuario avanzado, versién 2000 en adelante.
e Curso Power Bl
® Curso Ley Karin (Obligatorio al ingreso)
Nota: solo se considerara cursos que tengan un minimo de 21 hrs. cronoldgicas o 27 hrs.
Pedagdgicas, con estado aprobado.
2 CURSOS EXCLUYENTES EN LAS TEMATICAS SENALADAS. 50 PTOS.
1 MAGISTER DESEABLE EN LAS TEMATICAS SENALADAS. 20 PTOS.
1 DIPLOMADO DESEABLE EN LAS TEMATICAS SENALADAS. 10 PTOS.
CADA CURSO DESEABLE EN LAS TEMATICAS SENALADAS. 28 SPI/OU)S
PUNTAJE MAXIMO 100 PTOS.
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Posteriormente a esta etapa, se presentard a la Comisidn el resultado, resguardando la identidad de los(as)
postulantes, con un consolidado de los resultados obtenidos por cada postulante de la sumatoria del
“Factor 1 Analisis Curricular”.

FACTOR 2: EVALUACION TECNICA ORAL Y/O ESCRITA Y/O PRACTICA POR LA COMISION DE SELECCION.

Se realizard una evaluacién técnica oral y/o escrita, por la Comisién de Seleccién orientada a evaluar los
conocimientos técnicos, requeridos para el cargo de la presente pauta de evaluacién. Dicha etapa se
realizard solo a los(as) postulantes que aprueben la etapa anterior.

La evaluacién técnica serd elaborada por quienes cumplan rol de Referente Técnico del cargo en la
Comisidn. Sin embargo, otros(as) integrantes de la comisidn podran colaborar con preguntas si tienen
conocimiento de las materias.

Las preguntas de la evaluacién técnica deben ser objetivas y medibles, debiendo contar con una escala de
evaluacion numérica, redactandose un documento de texto que contenga cada pregunta, las respuestas y
el puntaje asociado a las respuestas.

La evaluacién técnica serd revisada el dia en que se aplique la prueba por la Comisién, quien sera encargada
de velar por la objetividad y transparencia de esta etapa del proceso.

A continuacidn, se expone la férmula a utilizar para obtener el puntaje de la evaluacién técnica:

(Puntaje Total Obtenido por Postulante en Ev. Técnica/ ENTRE 0 y 100 PTOS.
Puntaje Maximo de la Evaluacién Técnica) *100

Se entendera por puntaje total obtenido a la sumatoria de los puntajes obtenido por cada candidato(a) en
cada una de las preguntas y/o items evaluados. Se entendera por puntaje mdximo de la evaluacion técnica
al puntaje total maximo que se puede obtener en la evaluacién.

FACTOR 3: EVALUACION PSICOLABORAL.

Se hara una evaluacidn individual de competencias psicolaborales a los(as) postulantes que aprueben el
FACTOR 2 "EVALUACION TECNICA” con el fin de identificar si el postulante cuenta con las competencias
psicolaborales necesarias para desempefiarse exitosamente en el cargo al que postula y deberd ser
realizada exclusivamente por un profesional psicélogo(a) competente en el &rea®. La evaluacién
psicolaboral podra realizarse de manera presencial y/o telematica.

Cabe sefialar, que en caso de que un(a) postulante no se presente a la evaluacion, ya sea técnica y/o
psicolaboral, de manera telematica y/o presencial; quedara inhabilitado(a) para continuar en el proceso de
seleccion.

Cada competencia psicolaboral sera evaluada de acuerdo con los siguientes niveles:

NIVEL Ptos.
1: AVANZADO | 100
2: INTERMEDIO | 75
3: BASICO 50
4: INSUFICIENTE | O

4Res. 5905 21.11.2019 - Manual de Reclutamiento y Seleccién Servicio de Salud Valparaiso-San Antonio (Pag. 25)
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RESULTADO CONDICION PUNTAIE

POSTULANTE RECOMENDADO(A) | Obtener al menos un puntaje | Entre 82.14 y 100 puntos.
PARA EL CARGO ACORDE AL | promediado entre 82.14 y 100 | (Promedio de puntaje

PERFIL ESTIPULADO EN LA PAUTA | puntos en todas las competencias | obtenido en las
DE EVALUACION. evaluadas. competencias evaluadas).
POSTULANTE NO | Postulante promedia 82.13 o | Entre 0y 82.13 puntos

RECOMENDADO(A) PARA EL | menos puntos; u obtiene alguna de
CARGO ACORDE AL PERFIL | las competencias, bajo el nivel
ESTIPULADO EN LA PAUTA DE | requerido para el cargo.
EVALUACION.

VI. DE LOS ANTECEDENTES Y LOS RESULTADOS.

Serdn considerados(as) candidatos(as) idéneos(as) quienes hayan obtenido un puntaje total minimo de 60
puntos ponderados, lo cual corresponde a la suma de la ponderacidon de los puntajes brutos minimos
requeridos para pasar los factores anteriores.

Se dejara constancia en actas los acuerdos de la Comisidn de Seleccidn, los criterios aplicados, asi como los
puntajes en cada rubroy el total.

Las copias de las actas o registro de videollamada, los informes de evaluacién psicolaboral (de caracter
confidencial) y las pautas de entrevistas técnicas utilizadas junto con los antecedentes de cada postulante
guedaran en poder de la Unidad de Reclutamiento y Seleccién del Hospital.

Al final del proceso de evaluacidn, el responsable de Reclutamiento y Seleccidn elaborard un Informe Final
presentando a la directora del Hospital Claudio Vicufia un listado con los(as) candidatos(as) con puntajes
finales mas altos, con un minimo de un (1) postulante, si los hubiere y un maximo de cinco (5) candidatos
por cada vacante a proveer.

Se adicionara antecedentes de revision en SIAPER de registro de inhabilidad previa en sector publico de los
finalistas en caso de que existiesen.

En uso de sus facultades, la Directora o Director (s)del Hospital Claudio Vicufia sera la responsable de tomar
la decision de seleccionar a quién ocupara el cargo de referencia, eligiéndole de la ndmina de postulantes
propuestos. En el caso de que requiera, la Directora o Director(s) podra solicitar una Entrevista Final a los
postulantes presentados.
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VII. ETAPA FINAL Y NOTIFICACION DE LOS RESULTADOS.

Finalizado el proceso de seleccidén y al término de la evaluacién, se notificard a él(la) candidato(a)
seleccionado(a) mediante correo electrénico y/o via telefénica para ofrecer el cargo y coordinar las
actividades de ingreso. Posteriormente, se publicaran los resultados en la pagina Web del Hospital Claudio
Vicufa.

Se enviara correo electrdnico a los(as) postulantes no seleccionados(as).

Postulantes evaluados(as) como idéneos(as) que no fueren seleccionados en este proceso, especialmente
aquellos que integran la ndmina propuesta para la seleccidn por parte de la autoridad facultada para ello,
podran ser considerados(as) para contratacion directa si se requiere cubrir un cargo de idénticas
caracteristicas, dentro de los siguientes seis meses de finalizado el presente proceso de seleccién.
Asimismo, si la persona seleccionada desiste antes de su ingreso, o renuncia dentro de los primeros 6
meses, también podra considerar para contratacién directa a algun(a) postulante de la lista de
candidatos(as) idéneos(as), antes mencionada.

ANOTESE, COMUNIQUESE Y ARCHIVESE.

Firmado por:

Christian Marcelo Smith Gaete
Director (s)

Fecha: 28-05-2026 13:15 CLT
Hospital Claudio Vicufia (san
Antonio)

CHRISTIAN SMITH GAETE
DIRECTOR (S)
HOSPITAL CLAUDIO VICUNA
SERVICIO DE SALUD VALPARAISO-SAN ANTONIO.

Distribucidn:

- Subdireccion Gestion y Desarrollo de las Personas H.C.V.

- Subdireccion Administrativa, Financiera y de Operaciones H.C.V.
- Unidad de Reclutamiento y Seleccién H.C.V.

- Unidad Ingenieria Informatica H.C.V

- Oficina de Partes H.C.V.

MDLAMM RIGN
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